Obchodni podminky

obchodni spole¢nosti

ZS REAL, a.s.

se sidlem: Pasohlavky, Pasohlavky 110, PSC 691 22

identifikaéni Cislo: 25334271

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viotka 2298,

jakotto provozovatele zabavniho centra AQUALAND MORAVIA na adrese Pasohlavky 110, 691
22 Pasohlavky,

a jakotto provozovatele hotelového komplexu AQUALAND INN na adrese Pasohlavky 110, 691
22 Pasohlavky,

pro prodej zboti prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
http://www.aqualand-moravia.cz/

a

pro prodej ubytovacich sluteb a dalSich souvisejicich sluteb prostfednictvim on-line obchodu
umisténého na internetové adrese http://www. booking.aqualandinn.cz.

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti TS REAL,
a.s., se sidlem Pasohlavky, Pasohlavky 110, PSC 691 22, identifikacni &islo: 25334271,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlotka 2298 (dale
jen ,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho a dale vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o ubytovani (dale
jen jako ,,smlouva o ubytovani“) uzavirané mezi prodavajicim, jakotto poskytovatelem
ubytovacich sluteb, a kupujicim, jakotto zakaznikem hotelového komplexu AQUALAND INN,
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese www.agqualand-moravia.cz a
na internetové strance www.booking.aqualandinn.cz (dale obé internetové stranky spolecné
jen jako ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové
rozhrani obchodu®).

1.2 Pfedmétem kupni smlouvy jsou zejména vstupenky, darkové poukazy, permanentky a

jiné poukazy &i potvrzeni na slutby a zboti poskytované v provozovné prodavajiciho, tedy

v zabavnim centru AQUALAND MORAVIA na adrese Pasohlavky 110, 691 22 Pasohlavky,

nebo nabizené jen pomoci webového rozhrani obchodu a déle zboti a vyrobky nabizené
kupujicim, v€etné reklamnich a dekoracnich pfedmétl (dale spole¢né jen jako ,zboti“).

V pfipadé, te by uplatné pofizeni nékterého ze zboti nebo slutby pofizené pomoci
internetového obchodu na webové strance nebylo koupi ve smyslu § 2079 a nasl. obéanského
zakoniku, poutiji se tyto obchodni podminky spolecné s kogentnimi ustanovenimi obanského
zakoniku obdobné.


http://www.aqualand-moravia.cz/
http://www.aqualand-moravia.cz/

1.3 Pfedmétem smlouvy o ubytovani je zejména zavazek prodavajiciho, jakotto poskytovatele
dle smlouvy o ubytovani, poskytnout kupujicimu, jakotto zakaznikovi dle smlouvy o ubytovani,
ubytovaci slutby v hotelovém komplexu AQUALAND INN na adrese Pasohlavky 110, 691 22
Pasohlavky. Podminky a prava a povinnosti smluvnich stran tykajici se smlouvy o
ubytovani jsou podrobnéji upraveny ve Zvilastnich obchodnich podminkach na ubytovaci
sluzby. V pfipadé, {e je uzavifena smlouva o ubytovani maji ustanoveni Zvlastnich obchodnich
podminek na ubytovaci slutby pfednost pfed témito obchodnimi podminkami, kdy tyto obchodni
podminky se obdobné utjji na prava a povinnosti smluvnich stran neupravenych ve smlouvé o
ubytovani a/nebo ve Zvlastnich obchodnich podminkach na ubytovaci sluzby.

1.4 Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zboti
od prodavajiciho, je pravnickou osobou &i osobou, jet jedna pfi objednavani zboti v ramci své
podnikatelské €innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

1.5 Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je motné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.

1.6 Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v eském
jazyce.

1.7 Znéni obchodnich podminek muate prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu uéinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

2. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

2.1 VeSkera prezentace zboti umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboti. Ustanoveni
§ 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku se nepoutjje.

2.2 Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboti, a to v€etné uvedeni cen
jednotlivého zboti. Ceny zboti jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a v3ech
souvisejicich poplatkd. Ceny zboti zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena motnost prodavajiciho uzavfit
kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek. V pfipadé, te cena konkrétniho zboti Ci
pravo na jejich zakoupeni (zejména vstupenky, permanentky, apod.) je vazana na spinéni
urcitych podminek (napf. studentska sleva, sleva pro déti, sleva pro dichodce, skupinova sleva,
sleva pro rodiny s détmi) a/nebo se vztahuje na konkrétni osobu (napf. nepfenosné vstupenky a
poukazy vystavené na jméno), je kupuijici Ci jina osoba je uplatriujici pfi jejich uplatnéni v arealu
zabavniho centra AQUALAND MORAVIA povinna prokazat spinéni téchto podminek zpisobem
dle platného ceniku dostupného na webové strance a/nebo dle podminek uvedenych u
konkrétni nabidky na webovém rozhrani obchodu a/nebo v podminkach konkrétni nabidky.

2.3 Dodani zboti bude provedeno, v pfipadé, te to jeho povaha umotfuje (napf. vstupenka s
¢arovym kédem), jeho zaslanim na email, ktery kupujici uvede v objednavce. Kupujici je
povinen si elektronicky dodané zboti na své naklady vytisknout tak, aby zboti bylo strojové
Citelné pfi jeho uplatnéni v arealu zabavniho centra AQUALAND MORAVIA. V pfipadé, te
elektronické doruceni je vylou€eno, tak webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zboti. Informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zboti uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboti
dorudovano v ramci tzemi Ceské republiky.



2.4 Pro objednani zboti vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

2.4.1 objednavaném zboti (objednavané zboti ,vloti“ kupujici do elektronického nakupniho
koSiku webového rozhrani obchodu),

2.4.2 zpusobu uhrady kupni ceny zboti,

2.4.3 udaje o potadovaném zpusobu doruéeni objednavaného zboti, je-li tato naletitost
s ohledem na charakter zboti relevantni a

2.4.4 informace o nakladech spojenych s dodanim zboti, je-li tato naletitost s ohledem na
charakter zboti relevantni(dale spole¢né jen jako ,objednavka®).

2.5 Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umotnéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupuijici viotil, a to i s ohledem na motnost kupuijiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Koupit“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim
povatovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrteni objednavky toto obdrteni
kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou
v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

2.6 Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnofstvi zboti, vySe
kupni ceny, pfipadné pfedpokladané naklady na dopravu) potadat kupujiciho o dodate¢né
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢&i telefonicky).

2.7 Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru€enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jet je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho. At do vzniku kupni smlouvy dle pfedchozi véty je kupujici
opravnén svou objednavku odvolat (storno objednavky) emailem zaslanym na elektronickou
adresu prodavajiciho obchod@aqualand-moravia.cz, a to bez jakychkoliv poplatkd. V pfipadé,
te nastane skute€nost dle pfedchozi véty, vrati prodavajici penétni prostiedky pfijaté od
kupujiciho do ¢&trnacti (14) dnli ode dne storna objednavky kupujicim, a to stejnym zplsobem a
stejnou platebni metodou, jakym je prodavaijici od kupujiciho pfijal. Po vzniku kupni smlouvy dle
véty prvni tohoto ¢lanku mate byt kupni smlouva ukonéena odstoupenim od smlouvy dle ¢&l. 4
obchodnich podminek.

2.8 Kupuijici souhlasi s poutitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi poutiti komunikacnich prostfedk( na dalku

v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni
hovory) si hradi kupujici sam, pfi¢emt tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

3.1 Cenu zboti a pfipadné naklady spojené s dodanim zboti dle kupni smlouvy kupujici uhradi
prodavajicimu bezhotovostné prostfednictvim platebni brany GoPay, na kterou je odkaz
implementovan pfimo ve webovém rozhrani obchodu.

3.2 Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zboti ve smluvené vysi, je-li to vzhledem k charakteru zboti relevantni.
Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zboti.

3.3 Prodavajici nepotaduje od kupujiciho zalohu ¢&i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno
ustanoveni €l. 3.4 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboti pfedem.



3.4 Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, te ze strany kupujiciho nedojde
k dodatenému potvrzeni objednavky (¢l. 2.6), potadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed
odeslanim zboti kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obanského zakoniku se nepoutije.

3.5 Pripadné slevy z ceny zboti poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

3.6 Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu
danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Darfiovy doklad —
fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboti a zasle jej v elektronické podobé
na elektronickou adresu kupujiciho.

4. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

4.1 Kupuijici bere na védomi, te dle ustanoveni § 1837 pism. a) obanského zakoniku nemute
odstoupit od smlouvy o poskytovani sluteb, jestlite tyto slutby byly splnény s jeho pfedchozim
vyslovnym souhlasem pred uplynutim |haty pro odstoupeni od smlouvy; toto ustanoveni se
vztahuje i na pfipady, kdy zboti slouti k uplatnéni sluteb v ramci zabavniho centra AQUALAND
MORAVIA (napf. vstupenka) a tyto slutby byly splnény. Kupuijici tedy bere na védomi, te
odstoupit od kupni smlouvy na zboti sloutici k naslednému uplatnéni sluteb

v pfipadé, te tyto slutby byly jit prodavajicim poskytnuty, je vylou¢eno. Kupujici dale bere na
védomi, {e dle ustanoveni § 1837 ob&anského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy o dodavce zboti, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od
kupni smlouvy o dodavce zboti, které podléha rychlé zkaze, jakot i zboti, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbotim, od kupni smlouvy o dodavce zboti v uzavifeném obalu,
které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni motné vratit, a od kupni
smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitaového programu, pokud
porusil jejich pavodni obal. Kupujici dale bere na védomi, te dle ustanoveni § 1837 pism. j)
obc&anského zakoniku nemute odstoupit od smlouvy o poskytovani sluieb, o ubytovani,
dopravé, stravovani nebo vyutiti volného ¢asu, pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v
ur€eném terminu, zejména slutby ubytovani v hotelovém komplexu AQUALAND INN; toto
ustanoveni se vztahuje i na pfipady, kdy zboti sloutici k uplatnéni sluteb v ramci zabavniho
centra AQUALAND MORAVIA Slo uplatnit jen v konkrétnim terminu (napf. silvestrovsky
program, specialni akce, atd.).

4.2 Nejedna-li se o pfipad uvedeny v &l. 4.1 &i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dna od prevzeti zboti, pficem{ v pfipadé, te
predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboti nebo dodani nékolika ¢asti, béti tato Ihata
ode dne pfevzeti posledni dodavky zboti. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve |lhaté uvedené v predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy
mute kupuijici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho €i na adresu elektronické
posty prodavajiciho obchod@aqualand-moravia.cz.

4.3 V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zboti musi byt prodavajicimu vraceno do &trnacti (14) dnli od odstoupeni od
smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené
s navracenim zboti prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboti nemute byt vraceno pro svou
povahu obvyklou po&tovni cestou. V pfipadé, te jde o zboti, které bylo zaslano na
elektronickou adresu kupujiciho (napf. vstupenka s ¢arovym kdédem) nebo v pfipadé, te zboti
mute byt rozmnotovano kopirovanim, provede prodavajici v pfipadé odstoupeni kupujiciho
jeho zneplatnéni v elektronickém systému prodavajiciho; takto zneplatnéné zboti nelze utit ke



svému pUvodnimu ucelu a v pfipadé jeho uplatnéni kupujicim nebo jakoukoliv jinou osobou
nebude prodavajicim pfijato. Prodavajici je povinen zneplatnit zboti zpisobem dle prfedchozi
véty ihned po doru€eni opravnéného odstoupeni kupujiciho.

4.4V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penéini prostfedky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zplsobem a stejnou platebni metodou, jakym je prodavajici od
kupuijiciho pfijal. Prodavajici je taktéf opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim jit pfi vraceni
zboti kupujicim €i jinym zpusobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dal§i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit
prijaté penétni prostiedky kupujicimu dfive, netf mu kupujici zboti vrati nebo prokate, te zboti
podnikateli odeslal, nebo pfed tim, net dojde k zneplatnéni zboti zplsobem dle ¢l. 4.3
obchodnich podminek.

4.5 Narok na uhradu Skody vzniklé na zboti je prodavaijici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

4.6 Do doby prevzeti zboti kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného
odkladu, a to stejnym zpUsobem a stejnou platebni metodou, jakou doslo k zaplaceni zboti.

4.7 Je-li spole€né se zbotim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, te dojde-li k odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku u€innosti a kupujici je
povinen spolu se zbotim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5. PREPRAVA A DODANI ZzBOZi

5.1 V pfipadé, te je zboti dodavano elektronicky na elektronickou adresu kupujiciho dle ¢l. 2.3
obchodnich podminek, je kupujici povinen ihned po doruceni zboti na svou elektronickou
adresu toto zboti fadné zkontrolovat.

5.2 V pfipadé, te je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho potadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zpusobem dopravy.

5.3 Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboti na misto uréené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pfevzit zboti pfi dodani.

5.4 V pfipadé, te je z divodu na strané kupujiciho nutno zboti doru€ovat opakované nebo
jinym zpasobem, net bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doru€ovanim zboti, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

5.5 P¥i pfevzeti zboti od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zboti
a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
pfepravce prevzit.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi piedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 at 1925, § 2099 a{ 2117 a § 2161
at 2174 obCanského zakoniku).



6.2 Prodavajici odpovida kupujicimu, {e zboti pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, {e v dobé&, kdy kupuijici zboti pfevzal:

6.2.1 ma zboti vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oekaval s ohledem na povahu
zboti a na zakladé reklamy jimi provadéné,

6.2.2 se zboti hodi k ucelu, ktery pro jeho poutiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zboti tohoto druhu obvykle poutiva,

6.2.3 zboti odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

6.2.4 je zboti v odpovidajicim mnotstvi, mife nebo hmotnosti a
6.2.5 zboti vyhovuje potadavkim pravnich predpisu.

6.3 Ustanoveni uvedend v ¢l. 6.2 obchodnich podminek se nepoutiji u zboti prodavaného za
nitSi cenu na vadu, pro kterou byla ni{Si cena ujednana, na opotfebeni zboti zplisobené jeho
obvyklym utivanim, u poutitého zboti na vadu odpovidajici mife poutivani nebo opotfebeni,
kterou zboti mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboti.

6.4 Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicu od prevzeti, ma se za to, te zboti bylo vadné jit
pfi prevzeti.

6.5 Prava z vadného pInéni uplatfuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v nit
je pfijeti reklamace mo{né s ohledem na sortiment prodavaného zboti, pfipadné i v sidle nebo
misté podnikani. Za okamtik uplatnéni reklamace se povatuje okamtik, kdy prodavajici obdrtel
od kupujiciho reklamované zboti.

6.6 DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mute
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

6.7 V pfipadé, te zboti ma podobu vstupenky, darkového poukazu, permanentky nebo jiného
poukazu ¢&i potvrzeni na slutby a zboti poskytované v provozovné prodavajiciho, nerudi
prodavajici za jeho ztratu, odcizeni, poskozeni nebo zneultiti jakoukoliv tfeti osobou. Slutby,
které kupujici na podkladé zboti dle pfedchozi véty nevyutil, propadaji a prodavajici neni
povinen kupujicimu vracet jejich cenu nebo pomérnou &ast ceny s vyjimkou, kdy nastane
skute¢nost dle €l. 4.3 obchodnich podminek.

7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
7.1 Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboti zaplacenim celé kupni ceny zboti.

7.2 Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan tadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zékoniku.

7.3. Vyfizovani stitnosti kupuijicich, jakotto spotfebitell, zajiStuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy obchod@aqualand-moravia.cz. Informaci o vyfizeni stitnosti kupujiciho
zaSle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

7.4. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: http://www.coi.cz. Platformu pro feSeni sporl on-line nachazejici se na internetové



adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je motné vyutit pfi FeSeni sporl mezi prodavajicim a
kupujicim z kupni smlouvy.

7.5. Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotrebitelskych sport on-line a o zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotfebitelskych sporu on-line).

7.6 Prodavajici je opravnén k prodeji zboti na zakladé tivnostenského opravnéni.
Tivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pusobnosti pfislusny tivnostensky ufad. Dozor nad
oblasti ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajt. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodriovanim zakona €.
634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

7.7 Kupuijici timto na sebe piebira nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcCanského zakoniku.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1 Spravcem osobnich udaju, které nam poskytujete v souvislosti s rezervaci

ubytovani, bude spolednost ZS REAL, a.s., se sidlem Pasohlavky, &. ev. 110, 691 22
Pasohlavky, ICO: 253 34 271, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Brné, pod spisovou znackou B 2298. Ta je bude zpracovavat v souladu s

nafizenim Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob.

Kompletni informace Vam poskytneme na webové strance: www.aqualandinn.cz/gdpr.

9. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANI COOKIES
9.1 Kupujici bere na védomi, Zze na jeho pocitaci dochazi s ukladanim tzv. cookies.
10. DORUCOVANI

10.1 Kupujicimu mute byt doru€ovano na adresu elektronické posty uvedenou kupujicim v
objednavce.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1 Pokud vztah zaloteny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, te vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

11.2 Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehot smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblituje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni
neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky kupni smlouvy i obchodnich
podminek vytaduji pisemnou formu.

11.3 Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna.

11.4 Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru¢ovani AQUALAND MORAVIA, Pasohlavky

110, 691 22 Pasohlavky, adresa elektronické posty info@aqualand-moravia.cz, telefon +420
734 757 001.

V Pasohlavkach dne 8.7.2014 TS REAL, a.s.


http://www.aqualandinn.cz/gdpr

